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Investigacion clinica
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Introduccién: Sin duda, la historia reciente del mundo dio un giro radical el dia en que se dio a conocer la existencia de una nueva
cepa de Coronavirus en la provincia de Wuhan, China, la cual posteriormente se le nombré COVID-19; el cual se propago alrededor del
mundo desde diciembre del 2019, siendo declarada una pandemia el dia 11 de marzo por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS).
Los efectos ocasionados por COVID-19 han repercutido de forma directa y continua en el equipo de enfermeria, quienes han realizado
lo humanamente posible con los recursos disponibles, para responder a las necesidades de los pacientes, sometiéndose a extenuantes
jornadas laborales que conllevan a una gran sobrecarga fisica y mental, sumado a una mayor probabilidad de contraer el virus. Meto-
dologia y aspectos éticos: Para la recoleccion de las experiencias, se realizaron entrevistas semi estructuras con 10 preguntas que
tributan al objetivo de la investigacion a través de la plataforma Zoom® y duracion aproximada de 45 minutos; estas fueron transcritas
de forma textual y codificadas a través de un andlisis tematico; ademas se utilizaron los lineamientos éticos establecido en la declaracion
de Helsinki. Resultados: Los relatos contenidos en las entrevistas se agruparon segun los objetivos especificos de la investigacion.
Evidenciado, en el primer objetivo especifico, el cual hace referencia a explorar las vivencias del personal de enfermeria de la UPC,
los siguientes temas: Cambios en la Unidad de Cuidados lintensivos adultos, funcionamiento hospitalario, Inclusién de nuevas disci-
plinas en la atencion directa a personas COVID-19 positivo y repercusion en las relaciones interpersonales del equipo de enfermeria.
En el segundo objetivo especifico que hace referencia a comprender la ansiedad y estrés en el personal de enfermeria de la UPC, los
temas son: Mecanismos estresores, Mecanismos implicados en la ansiedad y sintomatologia. En el tercer objetivo especifico que hace
referencia a relacionar las experiencias del personal de enfermeria de la UPC, con la ansiedad y estrés, surgen los siguientes temas:
Ingresos hospitalarios por COVID-19(+), falta de evidencia cientifica del nuevo virus, calidad de la atencién y evolucién de la pandemia.
Conclusion: Tras conocimiento de las experiencias del equipo de enfermeria, surgen temas y subtemas referentes a cada objetivo
especifico de la investigacion, los cuales nos permiten develar una serie de elementos propios del rol de enfermeria generadores de
estrés y ansiedad, como lo son la atencion, tratamiento y complejidad de pacientes, la falta de personal, la sobrecarga de trabajo clinico
diario, el exceso de turnos, cambios en las horarios de alimentacion y descanso, las relaciones interpersonales, y por dltimo el uso
permanente y eliminacion de los elementos de proteccion personal asociado a la predisposicion continua al contagio.

Tema: Ingreso Relatos
hospitalario por
COVID-19 (+)

"Que hiciste todo, pero no pudiste hacer naday te quedas pensando, paro pucha “se pudo haber

hecho mejor”™ “en gue fallamos™ y uno se empieza a cuestionar” (E3 pp7)

Sentimientos del | "En el momento de los fallecimientos es un momento muy emotive ¥ uno siente en cierto sentido
equipo de por decirlo asi eh igual siente un poco de culpa, pero porgue pucha porgque no hice mds por el
enfermeria paciente o 5i hubiéramos hecho esto o si hubiéramos hecho esto otra, pero lamentablemente es

la propia clinica del paciente gue no le permitio vivir". (E3pp7)

"Lo gue 5i me ha chocado es asi como gue mueran solos en verdad, eso Yo creo gug s como io
mds triste, solo me refiero a sin familiares porgue obviamente las visitas estaban suspendidas ¥
ante eso gque no puedan moriy con alguien es fuerte”. (Edpp7)

"Lamentablemente estando en pandemia no pediamos dgiar entrar a los familiares o por
gjemplo cuando se le informaba también que iba a fallecer o ya estaba fallecido ver a la familia
llorar o gritar afiiera, estar a unos metros y no poder verlo, igual era fierte v uno también se
pone en &l lugar s5i fuera mi papa si fuera mi mama". (E9pp7)

"Fo tenia en mi mente asiy si entro a la sala sin mascarilla y me contagio y me voy con licencia
que es super fuerte Yo despugs lo pensaba como voy a guerer enfermarme, total decia Vo estoy
sola en la casa no voy a enfermar a nadie o aveces no se me daba cuenta tocaba iba sin guantes,
tha a entrar sin guantes a la sala que es lo iltimo que 58 pone uno clerto y tocaba la manilla
como Ia maniila estaba helada yo me daba cuenta que iba sin guantes v decia pere si no me
pongo guantes ¥ entre asi nomds que tanto, son 14 dias de licencia igual quizds me va a servir Figura 1: Relatos de los sentimientos
para descansar para llegar a eso es porgue el cansancio gue fenia era mucho, el desear . .

enfermarme nose no sé". (E9ppd) del equipo de enfermeria.
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